EcoFlow RIVER 2 Pro

Central eléctrica portatil
Guia de inicio rapido
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DESCARGO DE RESPONSABILIDAD

Lea detenidamente todos los consejos de seguridad, mensajes de advertencia,
condiciones de uso y descargos de responsabilidad. Consulte las condiciones de
uso y el descargo de responsabilidad en https://ecoflow.com/pages/terms-of-
use y las pegatinas del producto antes de utilizarlo. Los usuarios asumen toda la
responsabilidad por el uso y el manejo del producto. Inférmese de la normativa
vigente en su region. La responsabilidad de conocer todas las normativas
pertinentes y de utilizar los productos EcoFlow respetando las mismas es
exclusivamente suya.

APLICACION ECOFLOW

Controle, supervise y personalice su estacion eléctrica portatil desde lejos con
la aplicacion EcoFlow. Descarguela en: https://www.ecoflow.com/us/support/
download/index

o

Q EcoFIow App
GTEITON
® Google Play
# Download on the
@& App Store

EcoFlow App

2] © o

ScoFLow Buscando unidades Configuracién de Internet

Do

% Nombre de Wi-Fi =

A contrasena @

© Recordar contrasena

1.AfRadir dispositivo 2.BUsqueda por Bluetooth 3.Conéctate a Internet



Politica de privacidad

Al utilizar los productos, aplicaciones y servicios EcoFlow, usted acepta los
Términos de uso y la Politica de privacidad de EcoFlow, a los que puede acceder
a través de la seccién “Acerca de” de la pagina “Usuario” de la aplicacion
EcoFlow o en el sitio web oficial de EcoFlow en https://www.ecoflow.com/policy/
terms-of-use y https://www.ecoflow.com/policy/privacy-policy.

Para obtener mas informacion, por favor visite la web oficial de EcoFlow para
descargar la version completa del manual del usuario.
www.ecoflow.com/pages/download

En virtud de las leyes y normativas vigentes, la empresa se reserva el derecho
final con respecto a la interpretacion de este documento y de todos los
documentos relacionados con este producto. Si esta disponible alguna
actualizacion, o si hay una revision o finalizacidn sin previo aviso, visite la pagina
web oficial de EcoFlow para acceder a la informacién mas reciente del producto.

PRIMEROS PASOS

1. Encendido
Si estd apagado, pulse brevemente el interruptor principal para conectar la
alimentacion.

2. Apagado
Mantenga pulsado el interruptor principal para apagar el producto. Si hay
alguna fuente de entrada de carga, el aparato no se apagara.

3. Puerto de salida USB
Asegurese de que la alimentacioén principal esta activa para utilizar la salida
USB (salidas USB-A/USB-C).

4. Puerto de salida de coche 12 V
Aseglrese de que la alimentacidn principal esta activa y pulse brevemente
el interruptor de salida CC para usar el puerto de salida CC de 12 V. Pulse
brevemente el interruptor de salida CC otra vez para apagarlo.

5. Tomas de salida CA
Aseglrese de que la alimentacidén principal esta activa y pulse brevemente el
interruptor de salida CA para usar el puerto de salida CA. Pulse brevemente el
interruptor de salida CA otra vez para apagarlo.(Cambio de frecuencia: Con la
alimentacion de CA encendida, mantén pulsado el botdn de alimentacion de
CA durante 10 segundos para cambiar la frecuencia, o utiliza la app dedicada
para cambiar la frecuencia.)

6. Control desde la APP
Cuando se conecta la alimentacién principal, los médulos Wi-Fi y Bluetooth se
apagan por defecto. El usuario puede conectar el dispositivo a la aplicacién a
través de Bluetooth. Si desea utilizar la aplicacién en forma remota y dispone
de un router, seleccione la red Wi-Fi.


https://www.ecoflow.com/policy/terms-of-use
https://www.ecoflow.com/policy/terms-of-use
https://www.ecoflow.com/policy/privacy-policy

PRESENTACION DEL PRODUCTO

1. Interruptor de salida CA
2. Interruptor principal
3. Indicador de potencia

4. Puerto USB-A
5. Puerto USB-C
6.LCD

7. Salida de carga del automovil(10A)

8. Puerto de salida DC5521(3Ax2)

9. Interruptor de salida CC

10*. Toma de salida CA

11. Puerto de entrada de carga de CA
X-Stream

12. Puerto de entrada de carga solar/vehi-
culo

*Nota: Los tipos de tomas de corriente varian segun los diferentes paises y
regiones. La figura de arriba se ofrece solo a modo de referencia. Por favor, con-
sulte el producto real.
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COMO CARGAR

\/

Carga USB-C
Tiempo de carga completa:
en9h

100 W max.

Carga CA

Tiempo de carga:
100 % en 1,17 h

940 W méx.
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Carga con energia solar
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Tiempo de carga
completa: 4-8 h
220 W max.

Carga en vehiculo
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Tiempo de carga completa: en 8,5 h
100 W max.
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SOLUCI

N DE PROBLEMA

Detalles de los iconos de error

Tipo de error

Proteccidn contra la baja

Métodos de recuperacién

El funcionamiento normal se reanudard

% Elicono temperatura de descarga |automéaticamente cuando la baterfa se
arpadea
parp: de la bateria caliente.
Elicono Proteccién contra El funcionamiento normal se reanudard
@! rpadea sobrecalentamiento de |automdticamente una vez que la baterfa
parp descarga de la bateria |se enfrie.
Proteccién contra baja El funcionamiento normal se reanudard
Elicono ) automdticamente cuando la temperatura
RECHARGING TIME &ﬂe temperatura de carga de , X
parpadea la bateria de la bateria vuelva a ser superior a
3°C(37.4°F).
Elicono Proteccién contra sobre- |EL funcionamiento normal se reanudard
RECHARGING TIME ﬂ,é’- rpadea calentamiento de carga |automdticamente una vez que la baterfa
parp: de la bateria se enfrie.
Elicono Proteccidn contra tempe- El funcionamiento normal se reanudard
“Hz &ﬂé parpadea ratura baja de CAp automaticamente al restablecerse la
temperatura ambiente.
Confirme que la entrada y salida de
aire del producto no estdn obstruidas.
o &‘_ Elicono Proteccién contra sobre- |EL funcionamiento normal se reanudard
alHz N parpadea calentamiento de CA |automdticamente una vez que se haya
eliminado la causa y la temperatura dis-
minuya.
Elicono L. . . .
&= OVERLOAD parpadea Proteccién contra la  |EL funcionamiento normal se reanudara
ELi sobrecarga del USB-C o |después de retirar el dispositivo con ex-
© OVERLOAD pari)c:dneoa de la carga en el coche |ceso de potencia y reiniciar la maquina.
El funcionamiento normal se reanudard
después de retirar el dispositivo con ex-
ceso de potencia y reiniciar la mdquina.
S Elicono Proteccién contra sobre- Los aparatos eléctricos deben u}tlllzars‘e
rpadea caraa de la salida de CA dentro de los valores de potencia nomi-
OVERLOAD parp 9 nal (para conocer el limite de potencia
de los aparatos eléctricos en el modo
X-Boost, consulte la introduccién a la
funcién X-Boost).
. . Retire el cargador y el funcionamiento
RECHARGING TIME Elicono Proteccién contra sobre- normal se reanudard automaticamente
OVERLOAD parpadea carga durante la carga e
tras el reinicio.
o Elicono Obstruccién del ventila- Compruebe s{ el ventllidor eSAta. blo-
o parpadea dor queado por objetos extrafnos y elimine la
causa del error.
. Fallo de comunicacién . ] .
Sy Elicono entre la placa de control El funcionamiento normal se reanudara
=Rz parpadea automdticamente después de reiniciarse.

principaly la CA

Si se produce alguna alerta durante el uso de este producto y el icono de alerta no
desaparece después de reiniciar el producto, deje de utilizarlo inmediatamente (no
intente cargarlo ni descargarlo).
Si la informacién anterior sigue sin resolver su problema, pédngase en contacto con
nuestro servicio de atencién al cliente para obtener asistencia adicional.




ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD

1. No utilice el producto cerca de una fuente de calor, como una fuente de fuego
o un horno de calefaccién.

2. Evite el contacto con cualquier liquido. No sumerja el producto en agua ni lo
moje. No utilice el producto en la lluvia o en ambientes hiumedos.

3. No utilice el producto en un entorno con fuerte electricidad estatica/campos
magnéticos.

4. No desmonte el producto de ninguna manera ni lo perfore con objetos
afilados.

5. Evite utilizar cables u otros objetos metélicos que puedan provocar un
cortocircuito.

6. No utilice componentes o accesorios no originales. Si necesita sustituir
algun componente o accesorio, visite los canales oficiales de EcoFlow para
comprobar la informacidn pertinente.

7. Cuando utilice el producto, siga estrictamente la temperatura ambiental
de trabajo que se especifica en el manual del usuario. Si la temperatura
es demasiado alta, puede producirse un incendio o una explosion; si la
temperatura es demasiado baja, el rendimiento del producto puede verse
gravemente reducido o el producto puede dejar de funcionar.

8. No apile objetos pesados sobre el producto.

9. No bloquee el ventilador por la fuerza durante su uso ni cologue el aparato en
una zona sin ventilacién o con polvo.

10.Por favor, evite los impactos, las caidas o las vibraciones fuertes cuando
utilice el producto. En caso de un impacto externo severo, desconecte
la alimentacidén eléctrica inmediatamente y deje de utilizar el producto.
Aseglrese de que el producto esté bien sujeto durante el transporte para
evitar vibraciones e impactos.

11. Si el aparato se cae accidentalmente al agua durante su uso, coléquelo en un
lugar seguro en una zona al aire libre y manténgase alejado mientras tanto
hasta que esté completamente seco. Una vez seco, el aparato no debe volver
a utilizarse y debe desecharse de acuerdo con la guia de eliminacién del
manual del usuario. Si el aparato se incendia, le recomendamos que use los
extintores en el siguiente orden: agua o pulverizaciéon de agua, arena, manta
antiincendios, polvo seco y por ultimo extintor de didéxido de carbono.

12. Utilice un pafio seco para limpiar la suciedad de los puertos.

13. No introducir en un microondas.

14.La sustitucion de una pila por un tipo incorrecto que pueda anular una
proteccion.



15. Arrojar una bateria al fuego o a un horno caliente, o aplastar o cortar
mecdanicamente una bateria, lo que puede provocar una explosion

16. Dejar una bateria en un entorno de temperatura extremadamente alta que
pueda provocar una explosion o la fuga de un liquido o gas inflamable.

17. Una bateria sometida a una presion de aire extremadamente baja que puede
dar lugar a una explosiéon o a la fuga de liquido o gas inflamable.

PR NTAS FRECUENTES

1. éQué bateria utiliza el aparato?
Utiliza una bateria de ion-litio de alta calidad.

2. éQué dispositivos pueden alimentar el puerto de salida CA del producto?
El puerto CA suministra una potencia nominal de 800 W y maxima de 1600 W
por lo que puede alimentar la mayoria de pequefios electrodomésticos. Antes
de utilizarlo, le recomendamos que confirme primero todos los consumos y
asegurese de que sea menor que la potencia nominal.

3. éCuanto tiempo tardaré en cargar mis dispositivos?
El tiempo de carga aparece en la pantalla LCD del producto, y se puede
utilizar para estimar el tiempo de carga de la mayoria de dispositivos
contando con un suministro estable.

4. éCOomo sé si el producto estd cargando?
Cuando estd cargando, el tiempo de carga restante se muestra en la
pantalla LCD. Mientras tanto, el icono del indicador de carga comienza a
girar informando del porcentaje de bateria restante y la potencia de entrada
aparece a la derecha del circulo.

5. ¢Puedo subir el producto a un avién?
No.



ESPECIFICACIONES

Informacidén general

@Emy Capacidad 768Wh (40Ah 19,2V=)
Im) Peso neto 7,8kg (17,2 Ib) aprox.
- Dimensiones 26,9 x 25,9 x 22,6cm (10,6 X 10,2 x 8,9
pulg.)
T} Modelo EFR620
Puertos de salida/Puertos de entrada
Tensién de entrada CA 220-240V~ 50Hz/60Hz, 10A max.
Tensién de entrada CC 1-50V =13A, 220W max.
Entrada/salida USB-C 5/9/12/15/20V= 5A, T00W méx.
= salida USB-A tSO\t/a-B 2,4A 12W max. por puerto (24W en
Q Tensién de salida CC 12,6V=10A/3A/3A, 126 W max.
3 salidaca o AT

Informacion de la bateria

Quimica de las celdas

LFP

Ciclos de vida util

o)

3000 ciclos a mas del 80 % de capacidad

Temperatura ambiental de funcionamiento

8

Temperatura de descarga

-10°Ca45°C (14 °F a 113 °F)

Temperatura de carga

0°Ca45°C(32°Fal3 °F)

Temperatura de
funcionamiento éptima

20 °Ca 30 °C (68 °F a 86 °F)

Temperatura de
almacenamiento

8
8
8

-10 °C a 45 °C (mejor de 20 °C a 30 °C)/
14 °F a 113 °F (mejor de 68 °F a 86 °F)




ALMACENAJE Y MANTENIMIENTO

1.

Utilice o almacene el producto en un ambiente con una temperatura ambiente

entre 20°C y 30°C, lejos del agua, el calor y objetos metélicos.

. Para el almacenamiento a largo plazo, recarguelo al 60% cada tres meses; si

el producto se deja inactivo durante mucho tiempo con la bateria muy baja,
se pueden causar dafos irreversibles a la célula de la bateria y la vida util del
producto se acortara. El producto no estara cubierto por la garantia si no se

carga o descarga durante mas de 6 meses.

. Por seguridad, no almacene el producto en una temperatura ambiente

superior a 45°C o inferior a -10°C durante mucho tiempo.

. Si el producto ha permanecido inactivo durante mucho tiempo y la bateria

estd muy baja, entrard en un modo de proteccidn de reposo profundo. En tal

caso, cargue el producto antes de volver a utilizarlo.

RIVER 2 Pro Cable de carga de CA Cable de carga de coche

:

Cable de conexién DC5521 Guia de inicio rapido
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